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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

    
          
  

  

  

  

  

  

  

            
  

  

  

  

  

      
    

Код направления подготовки/ специальности 39.03.01 

Направление подготовки/ специальность Социология 

Уровень образования Бакалавриат 

Год разработки/обновления 2021 

Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом 

Виды учебной работы, включая самостоятельную Форма обучения: 

работу обучающихся и трудоемкость дисциплины очная очно-заочная заочная 

Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 3 3 

академических 108 108 

Контактная работа, |Аудиторная лекции 16 4 

час практические 16 2 

занятия 

лабораторный 
практикум 

Внеаудиторная 

Самостоятельная работа, час 76 102 

Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины 

Семестр Форма обучения: 

и форма контроля очная очно-заочная заочная 

периоды контроля 4 сем 3,4 сем 

экзамен (ы) 

зачёт (ы) 4 сем 4 сем 

курсовая работа 

курсовой проект 

индивидуальное задание (контрольная работа) 

Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 

Вид самостоятельной работы Вид занятия Тип периода Форма обучения 
очная очно-заочная | заочная 

Подготовка к лекциям Лекции Теоретическое 
обучение 25 45 

Подготовка к практическим Теоретическое 

занятиям Практические обучение 15 21 

Подготовка к зачету Зачет Экзаменационн ые сессии 36 36 

Итого 76 102       
  

  
 



2. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Обретение знаний и навыков применения метода фокусированного группового интервью в маркетинговых 

и социологических исследованиях разного типа (фундаментальных, прикладных, оценочных и др.). 

Задачи освоения дисциплины: 

1. Понимание методологии качественного исследования на примере фокус-групп. 

2. Понимание данных как промежуточного продукта метода фокус-групп. 

3. Практическое освоение техник анализа качественных данных с учетом особенностей фокус-группового 

интервью. 

4. Получение знания о критериях оценки качества проведенного исследования 

5. Получение навыков презентации данных фокус-групп для различных типов аудитории. 

Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования по направлению подготовки / специальности Социология. 

Программа составлена с учётом рекомендаций примерной основной образовательной программы высшего 

образования по направлению подготовки/специальности Социология утверждённой 

2.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 2.1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
  

Код и наименование компетенции 
Код и наименование индикатора достижения компетенции 

(результат освоения) 
  

ПК-1. Способен формировать ПК-1.1. Выбор нормативно-правовых документов, 

нормативно-методическую и регламентирующих разработку и реализацию программ 

информационную базу исследований |социального развития предприятий, учреждений, территорий и 

с целью разработки и успешной иных общностей 

реализации программ социального 

развития предприятий, учреждений, 

территорий и иных общностей 
  

ПК-1. Способен формировать ПК-1.2. Участие в разработке методического инструментария, 

нормативно-методическую и нормативных документов, информационных материалов для 

информационную базу исследований |осуществления исследовательской, аналитической и 

с целью разработки и успешной консалтинговой проектной деятельности 

реализации программ социального 

развития предприятий, учреждений, 

территорий и иных общностей 
  

ПК-1. Способен формировать ПК-1.3. Способен детализировать технологию сбора 

нормативно-методическую и социологической информации применительно к условиям 

информационную базу исследований |исследования и особенностям выбранной методической стратегии 

с целью разработки и успешной 
реализации программ социального 
развития предприятий, учреждений, 

территорий и иных общностей 
  

  

    
ПК-2. Способен спроектировать ПК-2.1. Научно-методическое, техническое и информационное 

социологическое и маркетинговое обеспечение маркетинговых исследований для различных целевых 

исследование аудиторий, участие в разработке рекомендаций для маркетинговых 

служб 

ПК-2. Способен спроектировать ПК-2.2. Обосновывает и готовит проектное предложение для 

социологическое и маркетинговое проведения социологического и маркетиногового исследования; 

исследование описывает проблемную ситуацию 

ПК-2. Способен спроектировать ПК-2.3. Готовит полный комплект отчётных материалов по сбору 

социологическое и маркетинговое информации в согласованном формате в соответствии с   исследование требованиями технического задания   
 



  

  

Таблица 2.2 — Планируемые результаты освоения дисциплины образовательной программы 
  

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Наименование показателя оценивания (результата обучения по 

дисциплине) 
  

1 2 
  

ПК-1.1. Выбор нормативно-правовых 

документов, регламентирующих 
разработку и реализацию программ 
социального развития предприятий, 
учреждений, территорий и иных 

общностей 

Знает: ПК-1.1. Номенклатуру нормативно-правовых документов, 

регламентирующих разработку и реализацию программ 

социального развития предприятий, учреждений, территорий и 

иных общностей 
  

Умеет: ПК-1.1. Осуществлять выбор нормативно-правовых 

документов, регламентирующих разработку и реализацию 

программ социального развития 
  

Имеет навыки: ПК-1.1. Работы с нормативно-правовыми 

документами 
  

ПК-1.2. Участие в разработке 
методического инструментария, 

нормативных 

документов, информационных 

материалов для осуществления 

исследовательской, аналитической и 

консалтинговой проектной 

деятельности 

Знает: ПК-1.2. Требования к разработке методического 

инструментария, нормативных документов, информационных 

материалов для осуществления исследовательской, аналитической 

и консалтинговой проектной деятельности 
  

Умеет: ПК-1.2. Выполнять аналитические исследовательские 

проекты 
  

Имеет навыки: ПК-1.2. Участия в разработке методического 

инструментария, нормативных документов, информационных 

материалов для осуществления исследовательской, аналитической 

и консалтинговой проектной деятельности 
  

ПК-1.3. Способен детализировать 

технологию сбора социологической 
информации применительно к 
условиям исследования и 
особенностям выбранной 

методической стратегии 

Знает: ПК-1.3. Технологии сбора социологической информации в 

рамках выбранной методической стратегии. 
  

Умеет: ПК-1.3. Собирать социологическую информацию в 

соответствии с технологией и методами социологического 

исследования 
  

Имеет навыки: ПК-1.3. Детализации технологии сбора 

социологической информации 
  

ПК-2.1. Научно-методическое, 

техническое и информационное 

обеспечение маркетинговых 

исследований для различных целевых 

аудиторий, участие в разработке 

рекомендаций для маркетинговых 

служб 

Знает: ПК-2.1. Методику проектирования социологических и 

маркетинговых исследований 
  

Умеет: ПК-2.1. Осуществлять научно-методическое, техническое и 

информационное обеспечение маркетинговых исследований для 

различных целевых аудиторий 
  

Имеет навыки: ПК-2.1. Участия в разработке рекомендаций для 

маркетинговых служб 
  

ПК-2.2. Обосновывает и готовит 

проектное предложение для 

проведения социологического и 

маркетиногового исследования; 

описывает проблемную ситуацию 

Знает: ПК-2.2. Способы и методы описания проблемной ситуации 
  

Умеет: ПК-2.2. Обосновывать и готовить проектное предложение 

для проведения социологического и маркетингового исследования 
  

Имеет навыки: ПК-2.2. Подготовки проектного предложения для 

проведения социологического и маркетингового исследования 
  

ПК-2.3. Готовит полный комплект 

отчётных материалов по сбору 
информации в согласованном 

формате в соответствии с 
требованиями технического задания 

Знает: ПК-2.3. Требования к отчетным материалам на этапе сбора 

социологической информации 
  

Умеет: ПК-2.3. Составлять отчетные материалы о сборе 

социологической информации 
    Имеет навыки: ПК-2.3. Подготовки полного комплекта отчетных 

материалов о сборе социологической информации. 
  

Информация о выявлении результатов освоения дисциплины представлена в Фонде оценочных средств по 

дисциплине. Паспорт ФОС представлен в разделе 4 РПД. 

Примечание: ФОС разрабатывается как приложение к РПД в соответствии с Положением о ФОС, 

утвержденным локальным нормативным актом. 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Темы учебной дисциплины (лекционные занятия) 

Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 
  

Количество часов по формам 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          

обучения 

Наименование Конт. раб Сам. раб 
№ п раздела Тема и содержание лекционного Е Е 

Дисциплины заня-тия = = 

(мо-дуля) |1 о 5 
|| Е 

|9 
о о Г“) о о © 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Первая группа очная форма (4 семестр), заочная 

периода форма (3 семестр, 4 семестр) 

аттестации (зачет) 

1 Качественные методы в социологии . 2 4 7 

2 Метод фокус-групп: общий обзор. 2 2 4 7 

3 Дизайн исследования с применением 4 4 8 

метода фокус-групп. 

4 Технология проведения 2 2 5 9 

фокусированного группового интервью. 

5 Особенности модерации фокус-групп. 2 4 7 

6 Анализ данных фокус-групп . 4 4 7 

ИТОГО 16 4 25 45 
Первая группа 

периода 
аттестации (зачет) 

Итого 16 4 25 45             
  

3.2. Практические и семинарские занятия и их содержание 

Таблица 3.2 Темы практических занятий 
  

Количество часов по формам 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                    

обучения 

Наименование Конт. раб Сам. раб 
№ п раздела Тема и содержание практического Е Е 

ДИСЦИПЛИНЫ занятия = =: 

(мо-дуля) (аа 
ее 
188888 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Первая группа очная форма (4 семестр), заочная 

периода форма (3 семестр, 4 семестр) 

аттестации (зачет) 

1 Качественные методы в социологии . 2 2 3 

2 Метод фокус-групп: общий обзор. 2 2 3 

3 Дизайн исследования с применением 4 2 3 

метода фокус-групп. 

4 Технология проведения 2 3 4 

фокусированного группового интервью. 

5 Особенности модерации фокус-групп. 2 3 4 

6 Анализ данных фокус-групп . 4 2 3 4 
  

  

 



  

  

    
  

ИТОГО 16 15 21 

Первая группа 

периода 
аттестации (зачет) 

Итого 16 15 21             
  

3.3. Лабораторный практикум и его содержание 

Не предусмотрено. 

3.4. Курсовой проект (работа) и его характеристика 

Не предусмотрено. 

3.5. Индивидуальное задание и его характеристика 

Не предусмотрено. 

 



4. ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 

Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 
  

  

  

  

  

Коды 
№ Наименование е 

Технология Вид аттестации Виды занятий | формируемых 
пит | оценочного средства -. 

компетенций 

1 2 3 4 5 6 

1 |Доклад, сообщение |Традиционная Текущий контроль |СРС, Лекции ПК-1.1., ПК-1.2., 

образовательная ПК-1.3., ПК-2.1., 

технология ПК-2.2., ПК-2.3., 

2 |Собеседование Интерактивная Текущий контроль |Практические 

образовательная 

технология 

3 [Экзаменационные Традиционная Промежуточная Зачет 

билеты образовательная аттестация 
технология               
  

4.2 Вопросы к экзамену (зачету) 

Первая группа периода аттестации (зачет) - очная форма (4 семестр), заочная форма (3 семестр, 4 

семестр) 

1. Качественные методы в социологии: сфера применения и специфические особенности 

2. Применение качественных методов для сбора и анализа социологической информации 

3. Фокус-группа как метод социологического исследования 

4. Особенности ланирования и разработки социологического исследования на основе фокусс-группы 

5. Определение целей и задач фокус-групп для проведения конкретного социологического и 

маркетингового исследования. 

6. Разработка технического задания для проведения исследования с использованием метода фокус-групп. 

7. Организационные особенности проведения фокусс-групп 

8. Групповая динамика на фокус-группах. Динамика раскрытия исследуемых вопросов. 

9. Общее понятие о модерации в фокусс-группах 

10. Технология модерации фокусс-групп 

11. Подготовка данных для анализа фокусированных групповых интервью. Транскрибирование. Типы 

транскрибирования и их целеи. 

12. Аналитические техники работы с транскриптом и другими данными фокус-групп. Аналитическая 

индукция. 

13. Качественные методы в социологии: сфера применения и специфические особенности 

14. Применение качественных методов для сбора и анализа социологической информации 

15. Фокус-группа как метод социологического исследования 

16. Особенности ланирования и разработки социологического исследования на основе фокусс-группы 

17. Определение целей и задач фокус-групп для проведения конкретного социологического и 

маркетингового исследования. 

18. Разработка технического задания для проведения исследования с использованием метода фокус-групп. 

19. Организационные особенности проведения фокусс-групп 

20. Групповая динамика на фокус-группах. Динамика раскрытия исследуемых вопросов. 

21. Общее понятие о модерации в фокусс-группах 

22. Технология модерации фокусс-групп 

23. Подготовка данных для анализа фокусированных групповых интервью. Транскрибирование. Типы 

транскрибирования и их целеи. 

24. Аналитические техники работы с транскриптом и другими данными фокус-групп. Аналитическая 

индукция. 

4.3 Технология выявления уровня освоения дисциплины



Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).



5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Основная и дополнительная литература 

Основная литература 

1. Белановский, С. А. Метод фокус-групп : учебник / С. А. Белановский ; Ин-т "Открытое о-во". - Москва 

: Магистр, 1996. - 271 с. - (Открытая книга. Открытое сознание. Открытое общество). - [$ВМ 5-89317-001-6 

: 10000.00. 

2. Мельникова, О.Т. Фокус-группы. Методы, методология, моделирование [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / О. Т. Мельникова. - Фокус-группы. Методы, методология, моделирование ; 2019-11-10. - 

Москва : Аспект Пресс, 2007. - 320 с. - 1ЗВМ 978-5-7567-0449-5. (вир://умим 1ргфооКзВор.ги/887 7.61) 

3. Стивен, Кови. Фокус [Электронный ресурс] : практическое пособие / Стивен Кови, Стив Джонс. - 

Фокус ; 2018-02-15. - Москва : Альпина Паблишер, 2016. - 145 с. - ВМ 978-5-9614-5109-2. 

(ЫИр:/Лумлм1ргфооКзВор.ги/41495 Вт) 

Дополнительная литература 

1. Белановский, С. А. Методика и техника фокусированного интервью / С. А. Белановский ; РАН, Ин-т 

народнохозяйств. прогнозирования. - Москва : Наука, 1993. -352 с. - [5ВМ 5-02-013356-6 : 608.00. 

2. Мельникова, О.Т. Фокус - группы в маркетинговом исследовании. Методология и техники 

качественных исследований в социальной психологии : учеб. пособие для вузов по направлению и спец. 

психологии / О. Т. Мельникова. - Москва : Академия, 2003. - 266 с.- (Высшее образование). - Библиогр.: с. 

258-265. - 1ЗВМ 5-7695-0950-3 : 101.00. 

3. Качественный анализ [Электронный ресурс] : Учебное пособие /Е. В. Волосова [и др.] ; Е. В. Волосова 

[и др.]. - Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, АГРУС, 2017. - 76 с. 

(вир:/Лу\ууи 1ргФооКзвор.го/761 14.11) 

4. Готлиб, А.С. Введение в социологическое исследование. Качественный и количественный подходы. 

Методология. Исследовательские практики : учеб. пособие для вузов по социологии ГА. С. Готлиб ; Рос. 

акад. образования, Моск. психолого-соц. ин-т. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Флинта : МПСИ, 20065. - 

383 с. - (Библиотека социолога). - 3ВМ 5-89349-760-0. - Т5ВМ 5-89502-759-8 : 190.00. 

5.2. Используемые базы данных и информационные справочные системы 

Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 
  

  

  

  

  

  

№ Наименование Подтверждение .. 
Количество лицензий 

п/п информационных ресурсов лицензии 

1 2 3 4 

1 |ОЁНсе Ргоуес* 2007 Ргоез1опа1 Акт выполненных работ от 500 

15.08.2020г №А7 

2 |\Упдо\з 7 Ещегрие Акт выполненных работ от 500 

15.08.2014г №А1, Акт 

выполненных работ от 
15.08.2020г №А7       
  

Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 

  
  

  

        

№ Наименование Подтверждение К .. 
оличество лицензий 

п/л информационных ресурсов лицензии 

1 2 3 4 

1 |МООГГЕ - Портал дистанционного  |Свободно распространяемая БД, 1000 

обучения НГАСУ (Сибстрин) Акт выполненных работ от 

15.08.2020г №А7 
  

Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 

 



  

  

  

        

№ Наименование Ссылка 
п/п информационных ресурсов 

1 2 3 

1 |Поисковая система Сбоое В@рз://\иулм.гоове.ги/ 

2 |КонсультантИлюс Б&рз://ууу\у.сопзиапеги   
  

5.3. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины 

Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
  

  

  

  

  

  

  

№ Наименование & 
Вид занятий Краткая характеристика 

п/п Технологии 

1 2 3 4 

1. |Аудиторные поточныеи |Информационные лекции, |На лекциях: использование 

групповые занятия в практические занятия мультимедийного презентационного 

специализированных оборудования с демонстрацией 

классах видеофильмов, фотографий, компьютерных 
презентаций, На практических занятиях: 
освоение конкретных умений и навыков по 
предложенному преподавателем алгоритму. 

2. |Метод проблемного Проблемные Самостоятельное изучение студентами 

изложения материала лекции, практические материала лекции с последующей 

занятия дискуссией в аудитории. Организация 
учебной работы, направленная на решение 
комплексной учебно-познавательной задачи 
на практических занятиях. 

3. |Интерактивная форма Лекция-дискуссия, Лекция «обратной связи», предполагающая 

проведения занятий лекция-беседа обсуждение спорных вопросов, 
возникающих при изложении материала в 
аудитории. 
Встречи с представителями профильных 
компаний, посещение специализированных 
выставок. 

4. | Дистанционное обучение |Самостоятельная работа, Самостоятельно изучение обучающимися 

    курсовая работа   учебного материала в дистанционном 
режиме на портале № р://до.5165т.ги/, 
самоконтроль освоения материала с 
использованием тестовой базы портала 

дистанционного обучения, консультации по 

выполнению практических заданий и 
курсовому проектированию в оп-Ппе 

режиме.   
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

Таблица 6.1 —- Материально-техническое обеспечение дисциплины 
  

Наименование специальных* 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащение специальных помещений и помещений для самостоятельной 

работы 

  

1 2 
  

  
Здание учебного корпуса по 

ул.Ленинградская, 113, 204 ауд. 

(Зачет, Лекции, Практические, 

СРС) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

Общее количество мест: 48     
  

* (Специальные помещения — учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнение курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, 

самостоятельной работы 
текущего контроля и промежуточной аттестации, а так же помещения для 

Автор-разработчик (ведущий лектор) оф Аи. др Л.И.Скрябина 
7 (подпись) ФИО 
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